《管理心理学》模拟试卷

参 考 答 案
一.  填空题

1、社会对象

2、投射

3、晕轮效应

4、《人的动机理论》

5、挫折-退化

6、麦克利兰

7、下行沟通、上行沟通、平行沟通、斜向沟通
二. 判断题

1、 对

2、 对

3、 错

4、 错

5、 对

三. 单项选择题
ADCBAADBCCDABCBB

四. 简答题
1、某种利益的一致性；共同的价值观和兴趣爱好的一致性；相类似的经历或背景。
2．被知觉者的特征；知觉者的特征；产生知觉的情景或背景。
3．逃避；强制；体谅；合作；折衷。
4．强调共同的愿景；促进共享意识；理想的行为模式；反映出的力量。
5、明确传言的性质；用正式消息驱除小道消息；正确对待与处理传言者

五. 论述题
1、

要点：“复杂人”假设认为，人是很复杂的，人们的需要与潜在欲望是多种多样的，而且这些需要的模式也是随着年龄和发展阶段的变迁，随着所扮演的角色的变化，随着所处境遇及人际关系的演变而不断变化的。

论述：略
2． 

基本观点：（1）着重研究个人通过与他人进行比较所获得的公平感；（2）.是基于对投入与产出这两个变量的比较；（3）.认为个体是根据其对于情况的认知判断，从而向不同的投入与产出变量分配权重；（4）.当个体的产出-投入比率与相关者的产出-投入比率相等时个体会有公平感，而当上述比率不相等时个体则有不公平感。
论述：略
